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Solutions Entreprises

>Interventions d'urgence

>>Médiation / conflits internes

Buts

Contenu

Format

Lieu

Tarif

Entreprises/collectivités en proie à une situation conflictuelle 
interne et/ou en vue de la désamorcer

- identifier la problématique en toute indépendance
et neutralité

- instaurer / réinstaurer la communication
- désamorcer et résoudre durablement la problématique 

défini selon mandat

sur demande

- diagnostic avec la direction et/ou ressources humaines
- définition des objectifs et du cadre de l'intervention
- intervention(s) en médiation par entretien(s) avec les parties

concernées
- diagnostic post-intervention

Suisse romande. Consultez nos sites partenaires et lieux de 
réception sur notre site internet


